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ANEXO BENEFICIOS MEMBRESIA CLUB ARYS

Para ser adherido y formar parte integrante de la Pdliza de Automaovil N° 18-1-1000018362
emitida a favor de VILLAS ALQUILER DE AUTOS SA.

BENEFICIOS:
1. PLAN BASICO:

Aplica paratodo tipo de vehiculo.

Asesoria legal telefénica:
» En caso de imposicion de multas
» En caso de detenidos por accidentes de transito
» En caso de accidentes de transito

Mantenimiento del vehiculo:
» Control de Servicios de Mantenimiento
» Recordatorio de fechas para realizacion de nuevos servicios

Expediente Electrdnico:

Registro del vehiculo

Historico de Servicios de Mantenimiento realizados
Licencia

Certificado médico

Certificado de Registro de Vehiculos Terrestres
Registro de reparaciones efectuadas
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Agendamiento de Servicios o Reparaciones:
» Gestion de citas para reparaciones
» Gestion de citas para realizacion de Servicios de Mantenimientos rutinarios

Contact center:
> Atencion las 24 Horas del dia, los 7 dias de la semana.

Auxilio para baterias:
> Pase de corriente a la bateria.
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Cambio de Cauchos

» El servicio de cambio de caucho proporciona un técnico para realizar el cambio del
caucho por la de repuesto del vehiculo averiado. Para prestar el servicio, el vehiculo
afiliado debe contar con las herramientas basica para realizar la maniobra.

Acompafiamiento telefénico para mujeres:

» Acompafnamiento telefénico en caso de inmovilizacion a nivel nacional
En caso de siniestros o averia, la afiliada recibir4 el seguimiento telefonico de toda la
asistencia y asesoria en la atencion y manejo del evento hasta que esté a buen
resguardo. Ademas, se incluye el andlisis técnico a fin ayudar a la afiliada a conocer el
alcance de los dafios, tiempo estimado de reparacién, piezas a sustituir o reparar,
asignacién de un taller de su conveniencia, coordinacién de citas o ingreso al taller

Acceso alared de Talleres y Repuestos ARYS
» Descuento en reparaciones y repuestos en la red exclusiva de Arys

Vidrios y Parabrisas
» Descuentos especiales y atencion prioritaria para miembros del Club Arys

2. PLAN PLUS

Aplica paratodo tipo de vehiculo con excepcién de sustituciéon de vidrios y parabrisas
incluye todos los servicios mencionados anteriormente, mas:

Sustitucion de vidrios y parabrisas:
» Orden de instalacion hasta por $80,00 por evento (un evento por afio-pdliza).

Alcance: Rotura accidental de vidrios o de Parabrisas. Cobertura a través de nuestra red de
proveedores para ubicacién, reparacion, sustitucion e instalacion de vidrios o parabrisas. En
caso de no ser posible realizar dicha sustitucion, el afiliado solo podra realizar la misma previa
autorizacién. Bajo ninguna circunstancia habra lugar a reembolso sin dicha autorizacion.

Este servicio aplica Gnicamente para vehiculos de uso Particular

Para activar la cobertura el Asegurado debera enviar, al siguiente correo:
suscripcionarys@arysauto.com las fotos de la parte delantera y trasera con visualizacién de
la placa y parabrisas, los laterales derecho e izquierdo tal como se muestra en la siguiente
imagen
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Datos del vehiculo

O también podré realizarse la video inspeccion

La cobertura antes indicada, se activa desde la recepcién de las fotos o la realizacion
de la video-inspeccion.

Mecénica Ligera:

>
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>

Cambio de Bujias
Entonacion

Cambio de aceite

Ajuste de Frenos

Mecanica ligera a domicilio.

Alcance: La mecénica ligera se refiere al mantenimiento preventivo del vehiculo y a la
correccion y deteccion de fallas basicas del motor, sistema eléctrico e inyeccion, sistema de
combustible, frenos, tren delantero y suspension.

El afiliado asume el costo de los repuestos, autopartes, mano de obra, las reparaciones
mayores de motor, desmontaje de transmisiones automaticas, sincronicas y su reparacion.

Gestion de Recuperacion de vehiculos:

>

Liberacién de vehiculos recuperados por las autoridades competentes

3. Plan Gold:

Incluye todos los servicios del plan basico y Plus mas:

>

>

2 servicios de Gruas por afio Pdliza hasta 150Km cada uno

2 servicios de traslado en taxi para acompafiantes por afio Pdliza hasta 150Km cada
uno. Aplica cuando en el vehiculo accidentado vayan dos 0 mas personas.
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4. Plan Diamante:

Incluye todos los servicios del plan basico y Plus mas:
> Servicios de Gruas y kilometraje llimitado.

> Servicios de traslado en taxi para acompafantes por afio Pdliza. Aplica cuando en el
vehiculo accidentado vayan dos 0 mas personas.

El Servicio de Grua Plan Gold y Diamante aplica solo paralos vehiculos de uso Particular,
Pick-Up.

Para la activacion de los servicios comunicarse a través de:

Principal: N° Contacto: 0500-5526256

Adicional: 0500-3456222 WhatsApp +58 414-4128237 / 04241122062

Todos los demas términos y condiciones aplicables a este Anexo, se regiran por lo
establecido en las Condiciones Generales y Particulares de la Pdliza Basica, de la cual
forma parte, si surgieren contradicciones entre la Pdliza Basica y este Anexo,
prevaleceran las de este ultima.
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EL TOMADOR Por EL ASEGURADOR
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